
Д О Г О В О Р
У П Р А В Л Е Н И Я  М Н О Г О К В А Р Т И Р Н Ы М  Д О М О М  .  / / 2  /~ )

№  J  .... ул . a u c f i a   V t >

г. Ж елезногорск  Курская о бласть  & » * о 16 г.

О бщ ество  с ограниченной  ответствен ностью  «У п равл яю щ ая  компания-1», в л и ц е  генерального  директора  О О О  « Ж К У » 
Тарасовой  О льги П авловны , дей ст в у ю щ его  на основании  Устава  и договора  об  осущ ествл ени и  п олномочий  е ди н олич ного  
исполнительного  органа О бщ ества ,  и м ен уем ое  в дальн ей ш ем  «У п р авл яю щ ая  организация» ,  

и / и  О  - Ь  £> s i  _____ J & '- p * '/ ?
(Ф  H O , либо наименомшие юридического .чина собстве н н и ка 11 о м И Г Л  и я Гл и fi ол но м оч н о го представителя собственников)

& £ . о / .у u c j )  % £  - //
(адрес места жительства ф а ж д ^ тн а  или \iec io иахож^ушя юр. лшЛГ-  со б ственн и к помещения, либо полномсмного представителя собственников)

являю щ ийся  (-щаяся) собствен ни ком  fa 0 гО __________ №  п _
(жилого/нежилого помещения) х —̂

С е Т
лё ^ м ё Г -

на основании

вы данного  А / у / 7 .  Г П У Щ Х ■ е з а с е  /? ц /л  е
' (кем выдан нрнвоустаплкливаюший документ) /  g ?

а так  же на основании протокола О С С  от  « t f U L  » a b W e fO -  2 0 16г.
(заполняется в случае подписания договора полномочным представителем)

им уемы й в дальнейш ем «С о бственн и к» , с другой  стороны  (далее - С тороны ),  закл ю ч ил и  настоящ ий Д оговор  управления 
м:ч .квартирны м дом ом (далее - Д о го во р )  о ниж еследую щ ем:

1. О Б Щ И Е  П О Л О Ж Е Н И Я
1.1. Н астоящ ий Д о го вор  заклю чен  на основании  реш ения  общ его  собрания С обств ен н и ко в  п ом ещ ений  в многоквартирном 
дом е (протокол от « Ш  ______ » а Х м л с л а  Х О / ь 2_____ г.), хранящ егося  в о ф исе  уп равляю щ ей  компании но
адресу: К у р с ка я область, г. Ж е л е з н о горс ref'Ул. Г орняков, д. 2 7 _____________
1.2. Условия настоящего Д о гово ра  являю тся  оди н ако вы м и  для всех С обственн и ко в  п ом ещ ен ий  в м н огоквартирном  дом е и 
определены  в соответствии  с п. 1.1 настоящ его  Договора.
1.3. При выполнении условий  настоящ его  Д о гово ра  С тороны  р уковод ствую тся  К онституцией  Российской  Ф едерации . 
Гражданским кодексом Российской  Ф едераци и , Ж и л и щ н ы м  кодексом Российской  Ф едераци и , П равилами  содерж ания 
общ его  имущ ества  в м н огоквартирн ом  дом е и П равилами  изменения разм ера  платы за содер ж ан ие  и рем онт  ж илого  
помещ ения в случае оказания услуг  и вы полнения  работ  по управлению , со дер ж ан и ю  и рем онту  общ его  имущ ества  в 
м н огоквартирном  дом е н ен ад л еж ащ его  качества и (или) с перерывами, п р евы ш аю щ и м и  ус та н о вл ен н у ю  продолж ительность , 
у тверж ден н ы м и  П остановлением  П р ави тельства  Российской  Ф едерации  от 13.08.2006 г. № 49 1 ,  иными п олож ениями  
гражданского и ж и л и щ н о го  зак о н одател ьства  Российской  Ф едерации.

2. П Р Е Д М Е Т  Д О Г О В О Р А
2.1. Цель настоящего Д о гово ра  - обесп ечени е  благоп риятны х  и безопасн ы х  услови й  прож ивания  С обственника ,  надлеж ащ ее 
содерж ан ие  общ его  имущ ества  в М ногоквартирн о м  доме, п редоставление к ом м ун альны х и иных услуг  С обственн и ку ,  а 
такж е членам семьи С обственника .
2.2. У правляю щ ая  организация  по зад ани ю  С обственн и ка  в течение согласован ного  настоящ им Договором  срока за плату 
об ется оказывать  услуги  и вы п олнять  работы по н адлеж ащ ем у  со держ ан и ю  и ремонту  общ его  имущ ества  в
IVK А ж вартирн ом  доме, предоставлять  к ом м ун альны е и иные услуги С обств ен н и ку  в соответствии  с пп. 3.1.2. 3.1.3
настоящ его Д оговора, осущ ествл ять  иную  направленную  на дости ж ени е  целей управления  М н огоквартирн ы м  домом 
деятельность.
2.3. С остав  общ его  им ущ ества  в М н огоквартирн ом  доме, в отнош ении  которого  осущ ествляется  уп равлен ие  указаны  в 
прилож ении №1 к настоящ ем у Договору .
2.4. Заклю чение настоящ его  Д оговора  не влечет перехода права собственности  на пом ещ ения  в М ногоквартирном  дом е и 
объекты общ его  им ущ ества  в нем, а так ж е  права на распоряж ение  общ им  имущ еством  собствен ни ко в  помещ ений , за 
исклю чением случаев, указан ны х  в данном  Д оговоре.

3. П Р А В А  И О Б Я З А Н Н О С Т И  С Т О Р О Н
3.1. Упр авл яю ща я  организация  обязана:
3.1.1. О сущ ествлять  уп равл ен и е  общ им  имущ еством  в М ногоквартирном  дом е в соответстви и  с условиям и  настоящ его 
Д оговора  и дей ствую щ и м  зак он одательством  с н аибольш ей  выгодой  в интересах С о бств ен н и ка  в соответствии с целями, 
указан ны м и  в п. 2.1 настоящ его  Д о го вор а ,  а также в соответствии  с требован иям и  д ей ств у ю щ и х  техн ически х  регламентов , 
стандартов, правил и норм, государственн ы х  сан итар н о-эпи дем ио л о гич еск их  правил и нормативов, гигиенических 
нормативов, иных правовых актов.
3.1.2. О казы вать  услуги и в ы п олнять  работы по со держ ан ию  и ремонту  о бщ его  им ущ ества  в М ногоквартирн ом  дом е в 

соответствии с Перечнем услуг  и р абот  по содер ж ан ию  общ его  имущ ества  (П ри л ож ен и е  № 2 к настоящ ем у  Договору) ,  в том 
числе обеспечить:

а )т ех н и ч ес к о е  о б сл уж и в ан и е  дом а в соответствии  с перечнем работ  по п лановому техн ич еско м у  обслуж иван ию , 
утверж ден н ы м  С торонам и  в П рил о ж ени и  № 2  к настоящ ем у Д оговору,

б )кру гл осу то чн у ю  а в ар и й н о-ди сп етч ер ск у ю  служ бу, при этом авария в ночное время только  локализуется . 
У странение  причин аварии производится  в рабочее время;



- в .случае получения заявления о п ерерасчете  размера платы за п ом ещ ен ие  не позднее, устан овлен ны м  законодательством  
РФ сроком, направить С о бств ен н и ку  и звещ ение о дате их получения, регистрац ион н ом  номере и п оследую щ ем 
удовлетворении  либо  об отказе  в удовлетворен и и  с указанием  причин отказа.
Р азмещ ать на и нф орм ац ион н ы х стен дах  (досках) ,  расп олож ен ны х в подъездах М н огокв арти рн ого  дом а, а такж е в оф исе  
У п р авл яю щ ей  организации и н ф ор м ац и ю  о месте и графике их приема по указан ны м  вопросам, а также доводи ть  эту 
инф орм ац ию  до С обственн и ка  и ны м и способами .
3.1.15. П редставлять  С о бств ен н и ку  предлож ения  о н еобходимости  проведения к апи тального  ремонта М ногоквартирного  
до м а  либо  отдельны х его сетей и ко нстр укти вн ы х  элементов  и других  п редлож ен и й , связан н ы х  с условиям и  проведения 
капитального  ремонта М н огокв арти рн ого  дома.
3.1.16. Не распространять  кон ф и ден ц и ал ьн ую  инф ормацию , прин адл еж ащ ую  С о бств ен н и ку  (не п ередавать  ее иным лиц ам , в 
т.ч. организациям), без его п исьм енн ого  разреш ения,  за исклю чением  случаев , предусм отрен н ы х дей ствую щ и м  
законодательством  РФ.
3.1.17. П редоставлять  или о ргани зовать  п редоставление С обственн и ку  или у п о лн о м о ч ен н ы м  им лицам  по запросам 
и мею щ ую ся  до к ум ен тац ию , и н ф о рм ац и ю  и сведения, касаю щ иеся  управления  М н огоквартирн ы м  дом ом, содерж ания  и 
рем о н та  общ его  имущества.
3.1.18. И нф орм ировать  С обственн и ка  о причинах  и п редполагаемой  п р одолж и тельности  перерывов в предоставлении 
ком м унальны х услуг, предоставления  ком м ун альны х  услуг  качеством ниже предусм отрен н о го  настоящ им Договором  в 
течение  одних суток с м ом ента обн аруж ени я  таких недостатков  путем размещ ения  со ответствую щ ей  инф орм ации  на 
инф орм ац ион н ы х стендах дом а, а в случае  л и ч н о го  обращ ения  - немедленно.
3.1.19. В случае невы полнения  работ  или не предоставления услуг, п редусм отрен н ы х настоящ им Д оговором , уведом и ть  
С обственн и ка  о причинах  наруш ения  путем размещ ения  со ответствую щ ей  инф орм ац ии  на и нф орм ац ион н ы х досках 
(стендах) дома. Если н евы пол н енн ы е  работы  или не оказан ны е  услуги  могут  бы ть  вы полнены  (оказаны ) позже, предоставить 
ин '1 'п м а ц и ю  о сроках их в ы полнения  (оказания),  а при невы полнении  (н еоказан ии ) произвести  перерасчет  платы за текущ ий  
мс
3.1.20. В случае предоставления ком м ун ал ьны х  услуг  н енадлеж ащ его  качества  и (или) с перерывами, пр евы ш аю щ им и  
у стан овлен ную  продолж ительность ,  произвести  п ерерасчет  платы за ком м ун альны е  услуги  в соответствии  с п. 4 .16 
настоящ его  Договора.
3.1.21. В течение действия  указан ны х  в П еречне работ по ремонту  общ его  и м ущ ества  в М н огоквартирн ом  дом е гарантийны х 
сроков  на результаты отдельны х работ  по т ек ущ ем у  рем онту  о бщ его  им ущ ества  за свой счет  устран ять  недостатки и дефекты  
вы полненны х работ, вы явлен ны е в п роцессе  эксплуатации  С обственником.
3.1.22. И нф ормировать  С обственн и ка  об изменении размера платы за п омещ ение,  ком м ун альны е  услуги  не позднее 10 
(Десяти) рабочих дней со дня опу бл и ко вани я  новых тари ф ов  на ком м ун альны е  услуги  и размера платы за помещ ение, 
установленной  в соответствии  с разделом  4 настоящ его  Д оговора, но не позже даты вы ставления  платеж ны х документов.
3.1.23. О беспечить  выдачу С обственн и ку  платеж ны х д окум ен тов  не позднее 1 I (О ди н н ад ц атого )  числа месяца, сл едую щ его  
за оп лачиваемы м месяцем, в том числе и путем предоставления доступа к ним в кассах (пл атеж н ого  агента).
3.1.24. По требованию  С о бств ен н и ка  и иных лиц, дей ству ю щ и х  по р асп о ряж ен и ю  С обственн и ка  или несущ их с 
С обственником  солидарн ую  о тветствен ность  за помещ ение, выдавать  или о ргани зовать  выдачу в день  обращ ения  справки 
устан овлен ного  образца и иные преду см о тр ен н ы е  д ей ству ю щ и м  законодательством  до кум ен ты , с оплатой  стоимости  их 
изготовления на бум аж ном носителе за  счет стороны  заявителя.
3.1.25. П риним ать  участие в приемке инд ивид у ал ьны х  (квартирн ы х)  приборов учета  к ом м ун альны х  услуг  в эксп луатаци ю  с 
составлением  с оответствую щ его  акта и ф иксацией  начальны х показаний приборов.
3.1.26. Не менее чем за 3 (Три) дня до  начала проведения работ внутри помещ ения  С о бств ен н и ка  согласовать  с ним время 
дг па в помещ ение или направить  ем у  п исьм енное  ув едом лен ие  о проведении  работ  внутри помещ ения  (за исклю чением  
ав.^_лйных ситуаций).
3.1.27. По требованию  С о бств ен н и ка  п роизводить  л и б о  организовать  проведение сверки платы за ж илое  пом ещ ение  и 
ком м унальны е услуги, и, при необходим ости , выдачу документов ,  п о дтверж даю щ и х  п рави льность  начисления платы с 
учетом соответствия их качества  обязательн ы м  требованиям , устан овлен ны м  зак он одательством  и настоящ им Д оговором , а 
также с учетом правильности  начисления устан овл ен ны х  ф едеральны м законом или Д огово ро м  неустоек (ш траф ов, пени).
3.1.28. Представлять  С о бственн и ку  отчет  о вы п олнен ии  Д оговора  за истекш ий календарны й год до  конца второго квартала, 
следую щ его  за истекш им годом действия  Д оговора.
3.1.29. В течение срока действия настоящ его  Д оговора  по требован ию  С обственн и ка  разм ещ ать  на своем сайте л и б о  на 
инф ормационны х стендах (досках) ,  расп о л о ж ен ны х  в подъездах М н о го квар тир н ого  дома, или в оф исе  У пр авл яю щ ей  
организации отчеты о вы п олнен ны х работах  и услугах  согласно  Договору , за отчетны й  год.
3.1.30. На основании заявки  С о б ст в ен н и к а  направлять  своего сотрудника  для составления  акта о наруш ении условий 
Д огово ра  либо  нанесении ущ ерб а  о б щ ем у  и мущ еству  в М ногоквартирном  дом е или п ом ещ ен и ю  (ям) С обственника.
3.1.31. П редставлять интересы  С обственн и ка  в рамках исполнения своих обязательств  по н астоящ ем у  Договору.
3.1.32. Не допускать  использования  о бщ его  имущ ества  С о бственн и ков  п ом ещ ен ий  в м ногоквартирном  доме, в т.ч. 
предоставления ком м унальны х р есурсов  с их использованием , без со отве тств у ю щ и х  реш ений  общ его  собрания 
С обственников.

В случае реш ения общ его  собрания  С о бств ен н и ков  о передаче в пользование о бщ его  им ущ ества  либо  его части иным лицам, 
а также определении  У п р авл я ю щ ей  органи зац ии  упо лн о м оч енн ы м  по указан ны м  вопросам лицом  - заклю чать  
соответствую щ ие договоры.
В случае определения иного у п о лн о м о ч ен н о го  л и ц а  обесп ечить  р еали заци ю  реш ен ий  о бщ и х  собраний  С обственн и ков  по 
передаче в пользование ины м лицам  о б щ е го  им ущ ества  в М ногоквартирном  доме.
С одействовать  при необходи м ости  в устан о вл ен ии  сервитута  в о тн ош ени и  объектов  о бщ его  им ущ ества  в М н огоквартирном  
дом е и обеспечивать  со бл ю ден и е  реж и м о в  и пределов использования дан н ы х объ екто в  при его установлении .
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г) не использовать  теплон о си тель  из систем ы  отопления  не по п рям ом у  назначению  (и сп о льзован ие  сетевой  воды из систем и 
приборов отопления на бы товы е  нужды);
д) не допускать  выполнения работ  или соверш ени я  других  действий, п риводящ и х к порче п ом ещ ен ий  или конструкций 
строения, не производить п ереустройства  или перепланировки  п омещ ений  без согласован ия  в устан овлен ном  порядке, в том 
числе иных действий , связан н ы х с п ерепланировкой  ж илого  пом ещ ения , а именно: не о сущ ествлять  сам овольное  
остекление/застройку  м еж бал к он н о го  пространства, равно как и в нутрен ню ю  отделку  балкона, без согласования  данных 
действий в установленном  законом порядке; не осущ ествлять  сам ов ол ьн у ю  устан о вку  козы рьков  (балконных), эркеров, 
лоджий.

С обственник  ж илого  пом ещ ения  обязан  поддерж ивать  данное  п ом ещ ен ие  в надлеж ащ ем  состоянии, не допуская  
бесхозяйственного  о бращ ени я  с ним, собл ю дать  права и законны е интересы соседей , правила пользования ж илы м и  
помещ ениями . Бремя содерж ания  ж ил ого  помещ ения , а такж е риск случай н ого  повреж дения  или гибели имущ ества несет его 
собственник.
е) не загромож дать  подходы  к и нж енерн ы м  ком м уникациям  и запорной  арматуре ,  не за гро м о ж д ать  и не загрязнять  своим 
имущ еством, строительны м и м атери алам и  и (или) отходам и  эвакуационны е пути и пом ещ ения  о бщ его  пользования;
ж ) не допускать  производства  в п ом ещ ен ии  работ  или соверш ени я  других  дей ствий , приводящ их  к порче общ его  имущ ества  
в М ногоквартирном  доме;
з) не использовать пассаж ирские  ли ф ты  для тр ан спо рти ро вки  строительны х матери алов  и отходов  без упаковки;
и) не создавать  повы ш ен но го  ш ума в ж илы х п ом ещ ен иях  и местах о бщ его  пользования с 23 .00  до  7.00 (рем онтны е работы 
производить только в период с 8 .00 до  20.00);
-и н ф орм и ровать  У п р авл я ю щ у ю  о р ган и зац и ю  о проведении работ по ремонту , п ереустройству  и перепланировке  помещ ения, 
затрагиваю щ их общ ее и м ущ ество  в М н о го квар тир н ом  доме.
к) не выбрасы вать  в сан тех ни ческ о е  и к анализационное  о борудован и е  бы товой  мусор, спички, тряпки , м еталлические и 
д е - ’вянны е предметы, песок, стекло, стр ои те льн ы й  мусор, средства  ли ч н ой  гигиены, п ищ евы е  отходы , наполнитель  для 
к ^ ^ ч ь е г о  туалета  /либо  грызунов и други е  н есоответствую щ и е предметы . В озм ещ ен и е  ущ ерба ,  причиненного  третьим 
лицам , вследствие н еправильного  использования  л ю б о го  сантехнического  о борудован и я  (/канализации), возлагается на 
собственника  помещ ения, по вине которого  п роизош ло  такое наруш ение. Р ем он тны е работы  по устран ени ю  л ю б ого  
повреж дения, возникш его  вследствие  неправильн ого  использования л ю б о го  сан тех н и ческ ого  оборудования,  производятся  за 
счет С обственн и ка  пом ещ ения  в м н огоквартирн ом  доме, по вине которого произош ло  такое  повреж дение.
3.3.4. П редоставлять  У п равл я ю щ ей  о ргани зац ии  в течен и е  3 (Трех) рабочих дней  сведения:
- о заверш ении  работ по переустройству  и переплан ировке  помещ ения  с предоставлением  соответству ю щ их  документов, 
подтверж даю щ их соответствие п р оизведен н ы х р абот  требованиям  закон одательства  (наприм ер , док у м ен т  технического  
учета  БТИ и т.п.);
- о заклю ченны х договорах  найма (аренды ), в которых обязанность  внесения платы У п равл я ю щ ей  организации  за 
содерж ан ие  и рем онт  о бщ его  им ущ ества  в М ногоквартирн ом  доме, а такж е за ком м ун альны е  услуги  возложена 
С обственником  полностью  или частично  на нанимателя (арендатора) ,  с указанием  Ф .И .О . ответственного  нанимателя 
(наименования и реквизитов  организации , оф ор м и вш ей  право аренды), о  смене ответствен ного  нанимателя  или арендатора;
- об изменении количества  граждан, п р ож и ваю щ и х  в ж и л о м (ы х )  помещ ении(ях) ,  вклю чая  врем енно  прож иваю щ их;
- об изменении объем ов  потребления  ресурсов  в неж илы х п ом ещ ениях  с указанием  м ощ н ости  и в озм ож ны х реж им ах  работы 
устан овлен ны х в неж илом (ы х) п ом ещ ен и и (ях )  п отребляю щ и х устройств  газо-, водо-, электро- и теп лосн абж ен ия  и другие 
данны е, необходим ы е для оп ределен ия  расчетны м  путем объем ов  (количества)  потребления  соответствую щ их 
ком м унальны х ресурсов и р асчета  разм ера  их оплаты  (собственники  неж и лы х помещ ений).
3.3.5. В течение 5-ти рабочих дней  от даты  получения акта приемки оказанны х услуг  и (или) вы полненны х работ по 
с '  э ж а н и ю  и текущ ем у  рем онту  о бщ его  им ущ ества  в м ногоквартирном  дом е за п р еды дущ и й  месяц  направить  подписанный 
Э ч ^ Л п л я р  в адрес У п равл яю щ ей  органи зац ии  л и б о  письменны й м оти ви рованн ы й  отказ от  проведения приемки на основании  
прилагаемы х к отказу зам ечаний  в виде протокола разногласий.
3.3.6. О беспечивать  доступ  представителей  У п равл яю щ ей  организации  в п рин адл еж ащ ее  ему пом ещ ение  для осмотра  
техн ического  и сан итарн ого  состояния внутриквартирны х инж енерны х  к ом м ун икац ий , санитар н о-техн ич еского  и иного 
оборудования, находящ егося  в пом ещ ении , для выполнения необходим ы х рем о н тны х  работ  в заранее  согласован ное  с 
У пр авл яю щ ей  организацией  время, а работников  аварий ны х служ б - в л ю б ое  время.
3.3.7. С ообщ ать  У п равл яю щ ей  о ргани зац ии  о вы явленны х неисправностях  общ его  им ущ ества  в М ногоквартирн ом  доме.
3.3.8. И спользовать  ж ил ое  помещ ение ,  п рин адл еж ащ ее  на праве собственности ,  искл ю чи тел ьно  в соответствии  с 
д ей ствую щ и м  законодательством  РФ для п рож ивания  в нем членов семьи, родствен ни ков ,  гостей и т.д.

Ни один из С обственн и ко в  пом ещ ения  не вправе изменить н азначение  ж и л о го  или н еж илого  помещ ения, 
прин адлеж ащ его  ему на праве собственности ,  иначе как в соответствии  с дей ств у ю щ и м  зак он одательством  РФ.
3.4. С обс твенник  имеет право:
3.4.1. О сущ ествлять  контроль  над вы п олнен ием  У п равл яю щ ей  о рганизацией  ее обязательств  по настоящ ем у Договору ,  в 
ходе которого участвовать  в осм отрах  (измерениях ,  испы таниях, проверках) общ его  им ущ ества  в М ногоквартирн ом  доме, 
присутствовать  при вы п олнен ии  р або т  и оказании  услуг, связан н ы х с вы п олнен ием  ею  обязанностей  по настоящ ем у 
Договору.
3.4.2. П ривлекать для контроля качества  вы п о л няем ы х  работ и предоставляем ы х услуг  по настоящ ем у Д оговору  сторонние  
организации, специалистов , экспертов . П ривлекаем ы е для контроля органи зац ия ,  сп еци алисты , эксперты  долж ны  иметь 
соответствую щ ее поручение С о бственн и ков ,  оф ор м л ен н ое  в письменном  виде.
3.4.3. Требовать  изменения размера платы за п ом ещ ен и е  в случае  н евы полнения  п олн остью  или частично  услуг  и/или работ 
по управлению , со дер ж ан и ю  и р ем он ту  о бщ его  имущ ества  в М н огоквартирн ом  дом е л и б о  вы полнения  с ненадлеж ащ им  
качеством в соответствии  с п. 4.13 настоящ его  Д оговора.
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соответствую щ ей  услуги  или работы  в составе  еж ем есячн ой  платы по со д ер ж ан и ю  и рем онту  общ его  имущ ества  в 
М н огоквартирном дом е в соответствии  с П равилами  содерж ания  общ его  им ущ ества  в м н огоквартирн ом  дом е и П равилами 
изменения размера платы за содер ж ан ие  и рем он т  ж илого  помещ ения в случае оказания услуг  и вы полнения работ  по 
управлению , содерж ан ию  и рем онту  о бщ его  им ущ ества  в м ногоквартирном  д ом е  ненад л еж ащ его  качества и (или) с 
перерывами, п р евы ш аю щ им и  ус та н о вл ен н у ю  продолж ительность ,  у тве р ж д ен н ы м и  П остановлением  П равительства  
Российской Ф едерации  от 13.08.2006 № 491 .
В случае невы полнения р абот  (неоказания  услуг)  или выявления недостатков, не связан н ы х с регулярн о  производи м ы м и  
работами в соответствии с у стан овл ен н ы м и  периодами  производства  работ (услуг),  стои м ость  таких  работ и услуг  мож ет 
бы ть  изменена путем проведения п ерерасчета  по итогам года при уведом л ен ии  С обственника .
4.13. С обственник  вправе обратиться  в У п р ав л я ю щ у ю  органи зац ию  в письменной  ф ор м е  или сделать  это устно  в течение 
двух месяцев  после выявления со ответств ую щ его  наруш ения условий  Д оговор а  по со д е р ж а н и ю  и ремонту  общ его  
им ущ ества  и требовать  с У п р авл я ю щ ей  организации  в течение 10-и (Д есяти) рабочих дней  с даты  обращ ения  извещ ения о 
р егистрационном номере обращ ени я  и п о следую щ ем  удовлетворении  л и б о  об отказе  в его удовлетворен и и  с указанием 
причин.
4.14. Собственник, передавш ий  ф ун к ц и и  по оплате  содерж ания  и ремонта о бщ его  и м ущ ества  согласно  п. 3.1.8 настоящ его 
Д оговора  нанимателям (арен даторам )  и устан о ви вш и й  размер  платы за содерж ан ие  и рем он т  ж илого  помещ ения  меньш е, чем 
размер  платы, устан овлен ны й  настоящ им Д оговором , обязан в течение  10-и (Десяти) рабочих дней  после установления  этой 
платы предоставить У п р авл я ю щ ей  органи зац ии  стои м ость  о тдельн ы х  работ  или услуг, вхо дящ их  в П еречень услуг  и работ 
по содерж ан ию  общ его  и м ущ ества  в у стан овл ен н у ю  для нанимателей  (арендаторов) плату.
4.15. С обственник  не вправе  требо вать  изменения размера платы, если оказан ие  услуг  и вы п о л нен ие  работ  ненадлеж ащ его  
качества и (или) с переры вами , п р евы ш а ю щ и м и  устан овл ен н у ю  продолж ительность ,  связано с устранением  угрозы  ж изни и 
здо ро вью  граждан, п редуп реж дени ем  ущ ер б а  их и м ущ еству  или вследствие действия обстоятельств  непреодолим ой  силы.
4 . 1'  При предоставлении к о м м у н ал ьн ы х  у сл у г  н енадлеж ащ его  качества и (или) с перерывами , превы ш аю щ им и  
у с л о в л е н н у ю  продолж ительность ,  р азм ер  платы за ком м ун альны е услуги  изменяется в порядке, устан овлен ном  П равилами 
предоставления к ом м ун альны х у слуг  собствен ни кам  и пользователям п ом ещ ений  в м но го квар тир н ы х  дом ах  и ж илы х  домов, 
у твер ж ден н ы м и  П остановлением  П рави тельства  Российской  Ф едерации  от 06.05.2011 № 35 4 ,  при обращ ени и  собственником  
с заявлением.
4.17. В случае изменения в устан овл ен но м  порядке тариф ов  на ком м ун альны е услуги  У п равл я ю щ ая  организация применяет  
новые тарифы  со дня вступления в си лу  с о о тветств у ю щ его  н ормативного  правового  акта о рганов  государственной власти.
4.18. С обственник  вправе осущ ествить  п редоплату  за текущ и й  месяц  и более  д л и тел ьн ы е  периоды, потребовав  ог 
У п равляю щ ей  организации  платеж н ы е  докум ен ты , с последую щ им  п ерерасчетом . В случае расчетов, производим ы х по 
п рибору учета  (общ едо м о вом у , и ндивидуальном у , квартирном у), или отсутствия  С о бств ен н и ка  о сущ ествляется  перерасчет 
сумм ы , подлеж ащ ей  оплате  за п р едоп л ачен ны й  период.
4.19. Услуги  У п равл яю щ ей  организации , не п редусм отрен н ы е настоящ им Д оговором , вы полняю тся  за о тдельн ую  плату по 
отдельно  заклю ченны м  договорам .
4.20. С обственник  обязан  п ередавать  показания, им ею щ ихся  и ндивидуальны х приборов у чета  ком м ун альны х  ресурсов  с 23 
числа  по последний день  расч етн ого  месяца, п оследую щ его  за расчетны м по телефону, на сайте  компании, указан ны м  УК 
или при посещ ении оф иса  компании , по адресу, указанном  УК.

5. О Т  В ЕТ С Т  В Е Н П О С Т  Ь С Т О  Р О 11
5.1. За неисполнение или н енад л еж ащ ее  и сполнение настоящ его  Д оговора  С тороны  несут о тветствен ность  в соответствии с 
д ей ствую щ и м  законодательством  Р оссийской  Ф ед ераци и  и настоящ им Д оговором .
5.2. В случае несвоеврем енного  и (или) н еполного  внесения платы за п о м ещ ен и е  и ко м м у н ал ьны е  услуги. С обственник  
ог  'н  уплатить  У п р авл я ю щ ей  о ргани зац ии  пени в размере согласно  д ей ств ую щ его  законодательства .
5 л. /П р и  выявлении У п равл я ю щ ей  о рганизацией  факта прож ивания  в ж илом  п омещ ении  С о бственн и ка  лиц . не
зарегистрированны х в устан овл ен но м  порядке, и невнесения за них платы за ком м ун альны е  услуги  У правляю щ ая 
организация вправе производить  начи слени е  на ф акти чески  п ро ж и ваю щ и х  л и ц  с составлением  соо тветству ю щ его  акта и в 
последую щ ем обратиться  в суд с иском о взыскании с С обственн и ка  реального  ущ ер б а  в соответствием  с законодательством  
РФ.
5.4. У правляю щ ая о рганизация  несет  ответствен ность  за ущ ерб , п р ичиненны й им ущ еству  в М ногоквартирном  доме, 
возникш ий в результате ее дей ствий  или бездействия,  в порядке, устан овлен ном  законодательством .

6. К О Н Т Р О Л Ь  ЗА В Ы П О Л Н Е Н И Е М  У П Р А В Л Я Ю Щ Е Й  О Р Г А Н И З А Ц И Е Й  
ЕЕ О Ь Я З А Т  Е Л Ь С Т В  ПО Д О Г О В О Р У  И П О Р Я Д О К  Р Е Г И С Т Р А Ц И И  

Ф А К Т А  Н А Р У Ш Е Н И Я  У С Л О В И Й  Н А С Т О Я Щ Е Г О  Д О Г О В О Р А
6.1. Контроль над деятельностью  У п р авл я ю щ ей  организации  в части исполнения настоящ его  Д оговора  осущ ествляется  
С обственником  и у п олн ом оч ен н ы м и  им лиц ам и  в соответствии  с их полн ом очиям и  путем:
- получения от У п р авл яю щ ей  о ргани зац ии  не позднее десяти  рабочих дней  с даты  о бращ ения, и нф орм ац ии  о перечнях, 
объемах, качестве и периодичности  оказан ны х  услуг  и (или) вы п олнен ны х работ;
- проверки объемов, качества и п ериодичности  оказания услуг  и вы полнения  р абот  (в том числе путем проведения 
соответствую щ ей  экспертизы  за  счет собственников);
- подачи в письменном виде ж алоб , претензий  и прочих обращ ени й  для у странения  вы явлен ны х деф ектов  с проверкой 
полноты и своевременности  их устранения;
- составления актов о наруш ении  у сл о ви й  Д о гово ра  в соответствии  с п олож ениям и  пп. 6.2 - 6.5 настоящ его  Договора;
- инициирования созы ва внео ч ередн ого  о бщ его  собрания  собствен ни ков  для принятия  р еш ен ий  по фактам выявленны х 
н аруш ений  и/или н ереагированию  У п р авл я ю щ ей  организации  на обращ ения  С о бственн и ка  с уведом лен ием  о проведении 
такого  собрания (указанием даты , времени и места) У п р авл яю щ ей  организации ;
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Расходы на организацию внеочередного Общего собрания несет инициатор его созыва.
9. О С О К Ы Е  У С Л О В И Я

9.1. Все споры, возникш ие из Д о го во р а  или в связи с ним, разреш аю тся  С то ро нам и  путем переговоров. В случае если 
С тороны  не могут дости чь  взаим ного  соглаш ения ,  споры и разногласия  разреш аю тся  в судебном  порядке по месту 
нахождения М н огоквартирн ого  д ом а  по заявлен ию  одной из Сторон.
9.2. У правляю щ ая организация ,  не исполнивш ая  или н енадлеж ащ им образом  и сполнивш ая  обязательства  в соответствии  с 
настоящ им Д оговором , несет о тветственность ,  если не докаж ет, что н адлеж ащ ее  и сполнение оказалось  н евозм ож ны м 
вследствие н епреодолимой  силы, то  есть  чрезвы чай ны х и н епредотвратим ы х при дан н ы х  услови ях  обстоятельств. К 
обстоятельствам  непреодолим ой  силы относятся  техногенны е и п риродны е катастроф ы , не связанные с виновной 
деятельностью  Сторон Д оговора ,  военн ы е действия ,  террори стически е  акты, издание органам и  власти распорядительны х 
актов, препятствую щ их исполн ени ю  услови й  Д оговора, и иные независящ ие от С торон  обстоятельства .  При этом к таким 
обстоятельствам не относятся , в частности , наруш ение  обязанностей  со стороны  контрагентов  С тороны  Д оговора, отсутствие 
на ры нке нужных для исполнения товаров , отсутствие у С тороны  Д оговора  н ео бходи м ы х ден еж н ы х  средств, банкротство  
С тороны  Договора.
При наступлении обстоятельств  н епреодолим ой  силы У п равляю щ ая  организация  осущ ествл яет  указан ны е в Д оговоре 
управления  м ногоквартирны м  до м о м  работы  и услуги по содерж ан ию  и ремонту  о бщ его  имущ ества  в М ногоквартирном  
доме, выполнение и оказание  которы х возм ож но  в слож и вш ихся  условиях , и п р едъявляет  С о бственн и кам  счета по оплате  
вы полненны х работ и ок азан ны х услуг. При этом размер  платы за содер ж ан ие  и рем он т  ж илого  помещ ения, 
п редусмотренны й Договором  об уп равлен ии  многоквартирн ы м  дом ом, долж ен  бы ть  изменен  п ропорционально  объем у  и 
количеству фактически  вы п о л нен ны х  работ  и оказан ны х услуг.
9.3. Если обстоятельства  н епреодолим ой  силы дей ству ю т  в течение более двух месяцев, л ю б ая  из С торон  вправе отказаться 
от дальн ей ш его  выполнения обязательств  по Договору , причем ни одна из С торон  не м ож ет  требовать  от другой  возмещ ения 
во" ю ж н ы х убытков.
9. торона, оказавш аяся  не в состояни и  вы п олни ть  свои обязательства  по Д оговору , о бязан а  незам едлительно  известить
другую  С торону  о наступлении или п рекращ ени и  действия обстоятельств , п репятствую щ и х вы п о л н ен и ю  этих обязательств.

10.2. С тороны  установили, что условия  Д оговора  п рим еняю тся  к отн ош ени ям , возни кш и м  меж ду  ними до  заклю чения 
настоящ его  Договора.
10.3. При отсутствии  реш ения  о бщ его  собрания С обственн и ков  л и б о  у ведом лен ия  У п р авл яю щ ей  организации  о 
прекращ ении  Д оговора  по окончании  срока  его действия  Д ого во р  считается  продленны м  на тот  же срок и на тех же 
условиях.
10.4. С рок  действия Д ого вор а  м ож ет  бы ть  продлен, если вновь избранная организация  для управления  М ногоквартирны м  
дом ом, выбранная на основании  реш ения  о бщ его  собрания собствен ни ков  пом ещ ений , в течение  тридцати  дней с даты 
подписания договоров  об  уп р авл ен ии  м н о го квартирн ы м  дом ом  или с иного устан о вл ен н ого  таким и договорами  срока не 
приступила к вы п олнен ию  своих обязательств.

Управляющая организация:
Общество с ог раниченной ответственностью «УПРАВЛЯЮЩАЯ КОМПАНИЯ-1».

А д р е с :  3 0 7 1 7 3 .  К у р с к а я  о б л а с т ь ,  г. Ж е л е з н о щ р е ^ ^ - Г ' Е ' о ^ н я к о в .  д . 2 7  И Н Н  4 6 3 3 0 3 7 9 3 6 .  К П П  4 6 3 3 0 1 0 0 1 .  О Г Р Н  

1 1С/163201 | 9 1 8 - Б а н к  п о л у ч а т е л я :  О т д е л е н и е  Ач 8 5 9 6  СДД'ТЧ>А1 IK A  Р О С С И И  г. К у р с к ,  к /с  3 0 1 0 1 8 1 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 6 0 6 .

10. С Р О К  Д Е Й С Т В И Я  д о г о в о р а

10.1. Договор  заключен на 5 л ет  и в ступ ает  в действие  с « О /  » С ^ у  2016 г.

Р Е К В И З И Т Ы  И П О Д П И С И  С Т О Р О Н

О.П. Тарасова

(Ф  И .О . либо наименование юридического лица - собственника помещения, либо полномочного представителя собственников I

(подпись)

9



11риложение №1 

к договору управления многоквартирным домом 

от Ш  №  2016 г.

С остав общ его им ущ ества и техническая характеристика ж илого дома

I. Общие сведения о многоквартирном доме

1. Адрес многоквартирного дома ул. М ира, д. 3
2. Кадастровый номер многоквартирного дома (при его н а л и ч и и )____

3. Серия, тип постройки кирпичны й 85-04-86
4. Год постройки 1974
5. Степень износа по данным государственного технического у ч е т а  ___
6. Степень фактического износа
7. Год последнего капитального ремонта

8. Реквизиты правового акта о признании многоквартирного дома аварийным и 
подлежащим сносу нет __ ___________

9. Количество этажей 5

10. Наличие подвала есть
11. Наличие цокольного этажа нет
12. Наличие мансарды нет
13. Наличие мезонина нет_______________________________________ ____

14. Количество квартир 40

15. Количество нежилых помещений, не входящих в состав общего имущества

16. Реквизиты правового акта о признании всех жилых помещений в 
многоквартирном доме непр игодными для проживания нет _

17. Перечень жилых помещений, признанных непригодными для проживания (с 
указанием реквизитов правовых актов о признании жилых помещений непригодными для 
проживания)
н е т __

1 8. Строительный о б ъ е м ____________________8265 .0_________________________ куб. м
19. Площадь:
а) многоквартирного дома с лоджиями, балконами, шкафами, коридорами и 

лестничными клетками________ 2407,2 кв. м
б) жилых помещений (общая площадь квартир) 1765,3 кв.м

в) нежилых помещений (общая площадь нежилых помещений, не входящих в состав 
общего имущества в многоквартирном доме) кв. м

г) помещений общего пользования (общая площадь нежилых помещений, входящих 
в состав общего имущества в многоквартирном доме) 641,9 кв. м

20. Количество лестниц 2 шг.

21. Уборочная площадь лестниц (включая межквартирные лестничные площадки)
148,5 кв. м

22. Уборочная площадь общих коридоров кв. м

23. Уборочная площадь других помещений общего пользования (включая 
технические этажи, чердаки, технические подвалы) 493,4 кв. м



П р и л о ж е н и е  № 2  к д о г о в о р у  у п р а в л е н и я  м н о г о к в а р т и р н ы м  д о м о м  о т  " Р / "  £№ ^ d q& £ 'L 2 ()\ 6 r . 

Перечень работ и услуг по содержанию и ремонту мест общего пользования в жилом доме
■ 3УЛ д. корпус

'fo п/ Н а и м е н о в а н и е  р а б о т П р и м е ч а н и е

1 Содержание помещений общего пользования
П о д м е т а н и е  п о л о в  во  в с е х  п о м е щ е н и я х  о б щ е г о  п о л ь з о в а н и я 6 р а з  в н е д е л ю

В л а ж н а я  у б о р к а  п о л о в  в п о м е щ е н и я х 1 р а з  в м е с я ц

У б о р к а  ч е р д а ч н ы х  и п о д в а л ь н ы х  п о м е щ е н и й 1 р а з  в г о д

М ы т ь е  и п р о т и р к а  д в е р е й  и о к о н 2 р а з а  в го д

2 Уборка земельных участков многоквартирного дома
П о д м е т а н и е  з е м е л ь н о г о  у ч а с т к а  ( б е т о н а )  л е т о м 3 р а з а  в н е д е л ю

У б о р к а  м у с о р а  с г а з о н а ,  о ч и с т к а  у р н 3 р а з а  в н е д е л ю

С д в и ж к а  и п о д м е т а н и е  с н е г а  п р и  о т с у т с т в и и  с н е г о п а д а 3 р а з а  в н е д е л ю

С д в и ж к а  и п о д м е т а н и е  с н е г а  п р и  с н е г о п а д е п р и  н е о б х о д и м о с т и

С т р и ж к а  г а з о н о в 2 р а з а  в го д

Т е к .  р е м .  д е т с к и х  и с п о р т и в н ы х х  п л о щ а д о к ,  э л е м е н т о в  б л а г о у с т р о й с т в а 1 р а з  в го д

Л и к в и д а ц и я  н а л е д и п р и  н е о б х о д и м о с т и

С б р а с ы в а н и е  с н е г а  с к р ы ш  и с б и в а н и е  с о с у л е к п р и  н е о б х о д и м о с т и

3 Подготовка многоквартирного дома к сезонной эксплуатации
К о н с е р в а ц и я  с и с т е м ы  ц е н т р .о т о п л е н и я 1 р а з  в г о д

З а м е н а  р а з б и т ы х  с т ё к о л  о к о н  и д в е р е й  в М О П п р и  н е о б х о д и м о с т и

Р е м о н т ,  р е г у л и р о в к а  и п р о м ы в к а  с и с т е м  ц е н т р а л ь н о г о  о т о п л е н и я ,  а 

т а к ж е  п р о ч и с т к а  д ы м о в е н т и л я ц и о н н ы х  к а н а л о в
1 р а з  в го д

4 Техосмотр и мелкий ремонт
Т е х о с м о т р  с и с т е м  в е н т и л я ц и и ,  д ы м о у д а л е н и я ,  э л е к т р о т е х н и ч е с к и х  

у с т р о й с т в
1 р а з  в го д

А в а р и й н о е  о б с л у ж и в а н и е п о с т о я н н о

Т е х о с м о т р  и у с т р а н е н и е  н е и с п р а в н о с т и  в с и с т е м а х  ( в о д а ,  с т о к и ,  т е п л о ) 2 р а з а  в г о д

5 Ремонт общего имущества п р и  н е о б х о д и м о с т и

6 Управление многоквартирным домом

7 Дератизация и дезинсекция 1 р а з  в г о д

8 Сбор, вывоз и захоронение ТКО е ж е д н е в н о

9 Техническое обслуживание ВДГО 1 р а з  в 3 г о д а

Р а с ц е н к и  н а  в ы ш е у к а з а н н ы е  у с л у г и  б у д у т  о п р е д е л я т ь с я  в с о о т в е т с т в и и  с 

р е ш е н и е м  о б щ е г о  с о б р а н и я . с . е б с т в е н н и к о в ,  л и б о  (в  с л у ч а е  н е  п р и н я т и я  

с о б с т в е н н и к а м и  т а к о г о  р ^ е ^ я } ^ ( ? р о т й ^ г с т в и и  с  п. 4  с т .  158 Ж К  Р Ф  т .е .
/ /  '’б1 > \V

у т в е р ж д е н н ы е  р е р ц ё н ц е м Ж е д е э г ю г о р е к о й  г о р о д с к о й  д у м ы ,  на  

^ с о о т в е т с т в у ю щ и й  п ф и о д .

Генеральный директор^  

Собственник

^щ Тарасова О.П.

/



24. Площадь земельного участка, входящег о в состав общего имущества
многоквартирного дома нет межевания кв.м __________

25. Кадастровый номер земельного участка (при его наличии) -

II. Техническое состояние многоквартирного дома, включая пристройки

Н аименование  конструкти вн ы х элементов О пи сани е  элем ентов  (материал, 
конструкция или система, 

отделка  и прочее)

Техническое состояние 
элементов  общ его 

имущества 
многоквартирного  дома

1. Ф ун дам ент Стен ы подвала
2. Н аруж ны е и внутренние  капитальны е стены ки р п ич ны е
3. П ерегородки ки рп ичн ы е
4. П ерекрытия

чердачны е
м еж дуэтаж н ы е
п одвальны е
(другое)

ж/б ет онн ые
ж/б ет онн ы е
ж/б ет онн ы е

5. К рыш а мягкая  кровля
6. Полы по ж/бетон.мокр.
7. Проемы

окна

двери
(другое)

2-х створные ,  стеклоблоки  
клееные  на планках,  

ф ил ен ча т ы е

8. О тделка
внутренняя
наружная
(другое)

М О П  клеевая,  масляная  
окраска

9. М еханическое,  электрическое ,  сан и тарн о 
техническое  и иное о борудован и е  

ванны н апольные 
электроплиты
тел еф он н ы е  сети и оборудован и е
сети проводного  радиовещ ания
сигнализация
м усор оп р ово д
л и ф т
вентиляция
(другое)

да
нет
да
да
нет

естественная

10. В н утри дом овы е и нж енерн ы е коммуникации
и оборудован и е  для предоставления 
ком м унальны х у слуг

эле ктрос набжен не 
холодное  водоснабж ение  
горячее водоснабж ение  
в одоотведение 
газоснабж ение
отопление  (от внеш них котельны х) 
о топление  (от  дом овой  котельной) 
печи
калориф еры
АГВ
(другое)

от ВРУ-0,4 кВт  
центральное  
центральное  
центральное  
цен тральное  
центральное

нет
нет
нет

11. К рыльца 2шт .  13,3 м2

У правляю щ ая организация С 0 О  «У К  С обственник:



- проведения ком и ссион н ого  обследования  выполнения У п равляю щ ей  о рганизацией  работ и услуг  по Договору. Решения 
общ его  собрания собствен ни ко в  п ом ещ ений  о проведении такого  обследования  являю тся  для У п равляю щ ей  организации 
о бязательными. По результатам ком и ссион н ого  обследования  составляется  со ответств у ю щ и й  Акт, экземпляр  которого 
долж ен бы ть предоставлен  и нициаторам  проведения общ его  собрания собственников.
6.2. А кт о наруш ении услови й  Д о го во ра  по требо ван ию  л ю б о й  из С торон  Д оговор а  составляется  в случаях:
- выполнения услуг  и работ по с одер ж ан и ю  и ремонту  общ его  имущ ества  в М н огоквартирн ом  дом е и (или) предоставления 
ком м унальны х услуг  н енадлеж ащ его  качества и (или) с перерывами, п р евы ш аю щ и м и  устан овл ен ную  продолжительность , а 
такж е причинения вреда ж изни , зд ор овью  и и м ущ еству  С обственника  и (или) п р ож и ваю щ и х  в ж илом  помещ ении граждан, 
общ ем у  имущ еству  в М но го квартирн о м  доме;
- н еправомерны х действий  С обственника .
Указан н ы й  А кт является осн ован ием  для прим енения  к С торонам  мер ответственности ,  п редусмотренны х разделом 5 
настоящ его  Договора.
Подготовка бланков А кта осущ ествляется  У п р авл яю щ ей  организацией . При отсутствии  бланков  А кт  составляется в 
произвольной форме. В случае  необходим ости  в доп о л н ени е  к Акту С торонам и  составляется  деф ектная  ведомость.
6.3. А кт составляется комиссией , которая дол ж на  состоять  не менее чем йз грех человек, включая представителей 
У п равл яю щ ей  организации, С обственн и ка ,  а такж е при необходимости  подрядной  о рганизации , свидетелей  (соседей) и 
других  лиц.
6.4. А кт долж ен  содержать: дату  и время его составления; дату, время и характер  наруш ения, его причины и последствия 
(факты причинения вреда ж изни , зд о ро вью  и имущ еству  С обственника ,  (описание (при наличии возмож ности  их 
ф отограф и рован ие  или в и деосъем ка) повреж дений  имущ ества);  все разногласия, особы е  мнения и возражения, возникш ие 
при составлении Акта; подписи  членов комиссии и С обственника.
6.5. Акт составляется в присутствии  С обственника ,  права которого наруш ены . При отсутствии  С обственн и ка  А кт проверки 
составляется  комиссией  без его участия с приглаш ением  в состав комиссии  н езави си м ы х л и ц  (например, соседей), о ' в 
Акте делается  соответствую щ ая отметка. А кт  составляется  комиссией  не менее  чем в двух  экземплярах ,  один из которыУ-ггбд 
роспись  вручается С обственн и ку , а второй - У п равл я ю щ ей  организации.

7. П О Р Я Д О К  И З М Е Н Е Н И Я  И Р А С Т О Р Ж Е Н И Я  Д О Г О В О Р А
7 . 1. Настоящ ий Д оговор ,  м ож ет быть, расторгнут  в одностороннем  порядке:
а) по инициативе У п р авл яю щ ей  организации , о чем С обственник  долж ен  бы ть  предуп реж ден  не позже чем за два месяца до 
п рекращ ения настоящего Д о го во ра  в случае , если:
- М ногоквартирны й дом окаж ется  в состоянии, непригодном для использованйя по назначению  в силу обстоятельств, за 
которые У правляю щ ая  организация  не отвечает;
- собственники  приняли  иные услови я  Д о го во ра  об управлении  М н о го квартир н ы м  до м о м  при рассмотрении  вопроса о его 
пролонгации, которые оказались  н еп ри ем лем ы м и  для У п равляю щ ей  организации ;
б) по инициативе С обственн и ка  в случае:
- принятия общ им собранием  со бствен ни ко в  п омещ ений  решения о вы боре иного сп особа  управления или иной 
уп равляю щ ей  организации, о чем У п равляю щ ая  организация долж на бы ть  предуп р еж д ена  не позже чем за два месяца до 
прекращ ения настоящ его Д ого вор а  путем предоставления ей копии протокола и бланков  реш ен ий  общ его  собрания;
7.2. Расторжение Д оговора  по со глаш ен и ю  Сторон:
7.2.1. В связи с окончанием  срока  действия Д о го вор а  и уведом лен ием  одн ой  из С торон  другой  С тороны  о нежелании его 
продлевать.
7.2.2. Вследствие наступления обстоятельств  н епреодолимой  силы.
7.3. Н астоящ ий Д оговор  в одн осторон нем  порядке по инициативе л ю б о й  из С то ро ^  считается  расторгнуты м через два месяца 
с м ом ента направления другой  С тороне  письм енного  уведомления.
7.4. Договор  считается и сполненны м  после выполнения С торонам и  взаим ны х обкзательств  и урегулирования  всех расчётов 
меж ду У п равл яю щ ей  органи зац ией  и С обственником .
7.5. Расторжение Д ого во ра  не является  основанием  для прекращ ения обязательств  С о бственн и ка  по оплате произведенных 
У п равл яю щ ей  организацией  затрат  (услуг  и работ) во время действия настоящ его1 Д оговора ,  а такж е не является основанием 
для неисполнения У п р авл я ю щ ей  организацией  оплаченны х работ и услуг  в рамка^  настоящ его  Д оговора.
7.6. И зменение условий настоящ его  Д о го во ра  осущ ествляется  в порядке, предусм отренном  ж ил и щ ны м  и гражданским 
зако нодател ьством .
7.7. Реш ение О бщ его  собрания  С о бственн и ков  п омещ ений  об образовании  товар и щ ества  собственников  жилья или 
ж и л и щ н о го  кооператива не является осн ован ием  для расторж ения Д оговора  с У п равл я ю щ ей  организацией .
7.8. О тчуж ден ие  помещ ения  новому С обственн и ку  не является основанием  для доср оч н ого  расторж ения настоящ его 
Д оговора ,  но является основанием  для замены  С обственн и ка  новой стороной  Д оговора.
7.9. После расторж ения Д о го вор а  учетная, расчетная , техническая  докум ентация ,  м атери альны е ценности передаются лицу, 
назначенному О бщ им собранием  С обственн и ков ,  а в отсутствии такового  - ^ ю б о м у  С обственн и ку  или нотариусу на 
хранение.
7.10. В установленном  закон одательством  случаях Д оговор  расторгается в судебном порядке.

8. О Р Г А Н И З А Ц И Я  О Б Щ Е Г О  С О Б Р А Н И Я
8.1. Реш ение об организации  О бщ его  собрания С обственн и ков  п ом ещ ен ий  м ногоквар тирн о го  дом а принимается 
У п равл яю щ ей  организацией .
8.2. С обственн и ки  п ом ещ ен ий  м н огоквар тир н ого  дом а  предупреж даю тся  о проведении  очередн ого  О бщ его  собрания, либо  
п омещ ением  инф ормации  на доске объявлений .
8.3. В неочередное О бщ ее  собран и е  м ож ет  проводиться  по инициативе С о бственн и ка  помещ ения.
С обственн и ки  помещ ений предупреж даю тся  о проведении внеочередного  О б щ его  собрания помещ ением  инф ормации на 
доске объявлений.



3.4.4. Т ребовать  изменения разм ера  платы за ком м ун альны е услуги при предоставлении  ко м м у н ал ьны х  услуг  ненадлежащ его  
качества и (или) с переры вами , п р евы ш а ю щ и м и  у стан овлен ную  п родолж и тельность ,  в порядке, установленном  П равилами 
предоставления ком м ун альны х усл уг  собствен ни кам  и пользователям п ом ещ ен ий  в м но го квар тир н ы х  дом ах  и жилы х домов, 
утверж ден н ы м и  П остановлением  П равительства  Российской  Ф едерации  от  06.05.201 1 № 354 .
3.4.5. Т ребовать  от У п р авл яю щ ей  органи зац ии  возмещ ения убы тков, п ричин ен ны х вследствие невы полнения либо  
недобросовестного  вы полнения  У п равл яю щ ей  организацией  своих обязанностей  г)о настоящ ем у Договору.
3.4.6. Т ребовать  от У п р авл яю щ ей  органи зац ии  еж егодного  предоставления отчета  о вы полнении  настоящ его Д оговора  и 
раскрытия инф ормации  порядке, о пределенном  законодательством  Российской  Ф ед ер аци и  и нормативны ми правовыми 
актами органов государственной  власти.
3.4.7. П оручать вносить платеж и по настоящ ем у Д оговору  н аним ателю /арендатору  дан н ого  помещ ения  в случае сдачи его 
внаем или в аренду.

4. ЦЕ НА  Д О Г О В О Р А ,  Р А З М Е Р  П Л А Т Ы  ЗА П О М Е Щ Е Н И Е  И К О М М У Н А Л Ь Н Ы Е  
У С Л У Г И ,  П О Р Я Д О К  ЕЕ В Н Е С Е Н И Я

4.1. Размер платы С обственн и ка  за содерж ан ие  общ его  и м ущ ества  в М но го квартирн о м  дом е устанавливается  в соответствии 
с долей в праве общ ей  собственности  на общ ее  и м ущ ество  в М н огоквар тир н ой  дом е, пропорциональной  размеру общ ей 
площ ади помещения, п р ин адл еж ащ его  С обственн и ку  п ом ещ ен ию  согласно  ст. ст. 249, 289  Граж данского  кодекса Российской 
Ф едерации  и ст. сг. 37, 39 Ж и л и щ н о г о  кодекса  Российской  Ф едерации.
Размер  платы для С о бственн и ка  устанавливается :
- на общ ем собрании собствен ни ков  п ом ещ ений  на срок  не менее чем один род с учетом  предложений У правляю щ ей  
организации  за 1 кв. метр в месяц;
- по ценам и ставкам за содерж ан ие  и рем он т  ж илого  помещ ения за 1 кв. метр в месяц, у станавливаем ы м  органами 
государственной власти на о чередн ой  календарны й год (если на общ ем собрании  со бствен ни ков  помещ ений не принято 
реш ение о размере платы за содерж ан ие  и рем он т  ж илого  помещения).
4.2. Ежем есячная  плата С обств ен н и ка  за содер ж ан ие  и рем онт  общ его  им ущ ества  в дом е  определяется  как npoH3Be,Hv_^e 
обш ей  площ ади его пом ещ ений  на разм ер  платы за 1 кв. метр такой площ ади в меёяц.
Размер платы м ож ет бы ть  у м ен ьш ен  для внесения С обственником  (нанимателем , ар ен датор ом ) в соответствии  с П равилами 
содерж ания  общ его  им ущ ества  в мн огоквартирн ом  дом е и П равилами изменения разм ер а  платы за содерж ание и ремонт 
ж илого  помещ ения в случае  оказания услуг  и выполнения работ по управлению , сбд ерж ан и ю  и рем онту  общ его  имущ ества  в 
м н огоквартирном  дом е ненад л еж ащ его  качества и (или) с перерывами, п ревы ш аю щ и м и  устан овл ен ную  продолжительность , 
у твер ж ден н ы м и  П остановлением  П равительства  Российской  Ф едерации  от 13.08.2006 № 4 91 ,  в порядке, установленном 
органам и  государственной власти.
4.3. Размер платы за ком м ун альны е  услуги , потребляем ы е в помещ ениях , о сн ащ ен н ы х  и ндивидуальны м и  приборами учета, а 
такж е при оборудовании  М н о гоквартирн ого  дом а  общ едом овы м и  приборами  у чета  рассчиты вается  в соответствии с 
объем ам и  ф актического  потребления  ком м ун альны х  услуг, оп ределяем ы м и  в соответствии  с П равилами  предоставления 
ком м ун альны х услуг  собствен ни кам  и пользователям  п ом ещ ений  в м н о го квартир н ы х  дом ах  и ж илы х домов, утверж ден н ы м и  
П остановлением  П равительства  Р оссийской  Ф едерации  от 06.05.2011 № 35 4 ,  а при отсутствии  индивидуальны х и (или) 
о бщ едом ов ы х  приборов у чета  •• исходя из нормативов  потребления к ом м ун альны х услуг, утверж даем ы х органом 
государственной власти в порядке, устан овлен ном  П равительством  Российской  Ф едерации .
Размер платы за ком м ун альны е услуги  рассчиты вается  с учетом к ом м ун альны ^  ресурсов , п отребленны х организациями, 
расп олож ен ны м и  вне М н огокв ар ти рн о го  дома, но п одклю ченны м и к его и нж енерн ы м  сетям.
4.4. Размер платы за ко м м у н ал ьны е  услуги  рассчиты вается  по тарифам , у стан овлен ны м  органам и  государственной власти в 
порядке, установленном  ф едеральн ы м  законом.
4.5. Плата за содерж ание  и рем он т  о бщ его  имущ ества в М ногоквартирном  дом е вносится  еж ем есяч н о  до 11-го числа ме 
сл едую щ его  за истекш им месяцем (без взимания пени). | — '
4.6. Плата за содерж ан ие  и рем он т  о бщ его  имущ ества в М ногоквартирн ом  д|эме, и ком м ун альны е услуги вносится в 
устан овлен ны е настоящ им Д ого вор ом  сроки (п. 4.5 настоящ его Д оговора)  на основании  платежных документов, 
предоставляемы х У п р авл яю щ ей  органи зац ией  или расчетно-кассовы м центром (п латеж н ы м  агентом) по поручению  
У п р авл яю щ ей  организации.
4.7. В выставляемом платеж ном докум ен те  указы ваю тся  все установленны е зак он одательством  сведения и данные.
4.8. С у м м а  начисленны х в соответствии  с настоящ им Договором  пеней не мояФт вклю чаться  в общ ую  сумм у платы за 
п омещ ение  и указывается  в отдельн ом  платеж ном документе,  либо  в отдельн ом  столбце(строке)  в том ж е  платежном 
документе. В случае выставления платеж ного  до кум ен та  позднее даты , ук азан но^  в Договоре ,  дата, с которой начисляю тся 
пени, сдвигается на срок  задерж ки  вы ставления  платеж ного  документа.
4.9. С обственник  вносит плату в соответствии  с настоящ им Д оговором  на расчетны й  (лицевой , транзитны й) счет, указанны й 
в платеж ном документе, а такж е на сайте  компании  (безналичны й расчет).
4.10. Н еиспользование п ом ещ ен ий  С обственн и ком  не является основанием  для невнесения платы за  помещ ение  (вклю чая за 
услуги, вклю ченны е в тари ф  за р ем он т  и содер ж ан ие  общ его  имущ ества) и за отопление.
4.11. При временном отсутствии  п р ож и ваю щ и х  в ж илы х помещ ениях граждан внесение платы за холодное водоснабжение, 
горячее водоснабж ение, эл ектро сн абж ени е  и водоотведение при отсутствии  в ж илом  п ом ещ ении  индивидуальны х приборов 
учета  по со ответствую щ им  видам к ом м ун альны х  услуг  осущ ествляется  с учетом  п ерерасчета  платежей за период временного 
отсутствия граждан в порядке, утверж ден н ом  П равительством Российской  Ф ед ерац и и ,  при условии предоставления 
н еобходимы х документов.
4.12. В случае  оказания услуг  и вы полнения  работ по со держ ан ию  и рем онту  о бщ его  и м ущ ества  в М н огоквартирном доме, 
указан ны х  в П рилож ениях  № 2 к настоящ ем у Договору , н енадлеж ащ его  качеству и (или) с перерывами, п ревы ш аю щ им и 
устан овлен ную  продолж ительность ,  т.е. невы полнения полностью  или частично ублуг и/или работ  в многоквартирном  доме, 
стои м ость  этих работ ум ен ьш ается  п ропорц и ональн о  количеству полных календарны х дней  наруш ения от стоимости

б



Средства, поступивш ие в результате  передачи  в пользование общ его  имущ ества  С обственн и ко в  либо  его части на снег 
У п равляю щ ей  организации , после вычета  у стан овлен ны х законодательством  со ответствую щ их  налогов и суммы (процента), 
причитаю щ ейся У п равл яю щ ей  органи зац ии  в соответствии  с реш ением  С обственников ,  направляю тся  на затраты услуг  и 
р абот по содерж ан ию  и рем онту  о бщ его  имущ ества , вы полняемы х по н астоящ ем у  Договору , либо  на иные цели, 
определенны е реш ением  С обственников .
3.1.33. П ередать  техн и ч еску ю  д о к у м е н тац и ю  (базы дан н ы х )  и иные связан н ы е с у п равлен ием  дом ом документы  за 30 
(Т ридцать)  дней до прекращ ения  действия Д оговора  вновь выбранной 'у п р ав л яю щ ей  организации, товарищ еству  
собственников  ж илья либо, в случае  непосредственного  управления М н огоквар тир н ы м  до м о м  собственниками помещ ений в 
доме, одном у  из собственников,  указан ном у  в реш ении общ его  собрания собствен ни ков  о выборе способа управления 
М ногоквартирны м  дом ом , или, если такой  собствен ни к  не указан, л ю б ом у  собствен ни ку  пом ещ ения  в доме.
3.1.34. П роизвести или органи зовать  п роведение сверки  расчетов по платеж ам , внесенны м С обственником  в счет 
обязательств  по настоящ ем у Д оговору ;  составить  А кт сверки п роизведенны х С о бственн и ком  начислений и осущ ествленны х 
им оплат  и по Акту прием а-передачи  передать  названный А кт  сверки вновь вы бранной  у п равл я ю щ ей  организации. Расчеты 
по А ктам сверки производятся  в соответствии  с отдельны м  соглаш ением  мЬжду У п р авл я ю щ е й  организацией  и вновь 
выбранной уп равляю щ ей  о рганизацией  либо  созданны м ТСЖ .
3.1.35 Не позднее 25-го  числа каждого  месяца У п равляю щ ая организация  передает л и б о  направляет по почте 
у п о лн о м о ч енн о м у  представителю  С обств ен н и ко в  акт приемки оказанны х услуг  и (или) вы п о л нен ны х  работ по содерж анию  
и т ек ущ ем у  ремонту  о бщ его  им ущ ества  в м н огоквартирном  дом е за преды дущ ий)месяц.
3.1.36. Ежегодно разрабаты вать  и до води ть  до  сведения С обственника  предлож ения о мероприятиях  по энергосбереж ению  и 
повы ш ен ию  энергетической  эф ф ективности ,  которые возмож но проводить в М н огоквартирн ом  доме, с указанием расходов 
на их проведение, объ ем а  о ж ид аем о го  сниж ения  используем ы х энергетических  ресурсов и сроков окупаемости  
п редлагаемы х мероприятий.
3.1.37. О беспечить  вы полнение  требован ий  законодательства  об энергосбереж ен ии  и о повы ш ении  энергети« >й 
эфф ективности . /
3.1.38. О беспечить  возм ож ность  контроля за исполнением  обязательств  по настоящ ем у Д о говору  (раздел 6 Договора).
3.1.39. О сущ ествлять  раскры ти е  инф орм ации  о своей деятельности  по у п р авл ен и ю  м н огоквартирн ы м и  домами в случаях и 
порядке, определенном закон одательством  Российской Ф едерации  и н орм ативн ы м и  правовыми актами органов 
государственной власти.
3.2. У пр авл яю щ ая  организация  вправе:
3.2.1. С амостоятельно  определять  порядок и способ  выполнения своих обязательств  по н астоящ ем у Д оговору, в т.ч. поручать 
вы полнение  обязательств  по настоящ ем у  Д о го вор у  иным организациям.
3.2.2. Требовать  от  С о бственн и ка  внесения платы по Д оговору  в полном рбъ ем е  в соответствии  с выставленными 
платеж ны ми документами .
3.2.3. В случае несоответствия данны х , и мею щ ихся  у У п равл я ю щ ей  организации , с дан н ы м и , предоставленными 
С обственником , проводить п ерерасчет  разм ера  платы за ком м унальны е услуги по ф акти ческ ом у  потреблению  (расчету) в 
соответствии  с п олож ениям и  п. 4 .4 настоящ его  Д оговора.
3.2.4. В порядке, устан овлен ном  дей ств ую щ и м  законодательством , взы скивать  с вин овн ы х су м м у  неплатежей и ущерба, 
нанесенного  н есвоевременной  и (или) неполной оплатой.
3.2.5. Готовить в соответствии  с условиям и  п. п. 4.1 - 4.2  настоящ его  Д о го во ра  предлож ения общ ему собранию  
собственников  п омещ ений  по у стан овл ен и ю  на предстоящ ий  год:
- размера платы за содерж ан ие  и ремон т о бщ его  имущ ества  в М ногоквартирн ом  доме;
- перечней работ и услуг, п редусм отрен н ы х п р илож ениям и  № 2 к настоящ ем у Договору .
3.2.6. Заклю чить  с расчетно-кассовы м  центром (платеж ны м агентом) договор  на о р ган и зац и ю  начисления и сбора пла й 
С обственнику, уведом ив  о реквизитах  дан н ой  организации  Собственника.
3.2.7. П роизводить осмотры  инж енерн ого  оборудования,  являю щ егося  общих) имущ еством  в М ногоквартирном доме, 
находящ егося  в местах общ его  пользования
3.2.8. О казы вать  услуги  и в ы п олнять  работы по содерж ан ию  и ремонту  внутри кварти рны х инж енерны х сетей и 
коммуникаций , не отн осящ и хся  к общ ем у  им ущ еству  в М ногоквартирном  дом е, ^ такж е иного им ущ ества  С обственника  по 
согласован ию  с ним и за его счет  в соответствии  с законодательством .
3.2.9. П риостанавливать  или ограни чи вать  предоставление ком м ун альны х !услуг С обственн и ку  в соответствии  с 
д ей ству ю щ и м  законодательством  в случаях  и порядке, предусмотренном  дей ств ую щ и м  законодательством .
3.3.  Собс тв енн ик  обязан:
3.3.1. С воеврем ен но  и полностью  вносить плату за помещ ение и ком м ун альны е услуги  с учетом  всех потребителей услуг, а 
такж е иные платежи, устан о вл ен ны е  по реш ениям  общ его  собрания собственников  пом ещ ений , принятым в соответствии  с 
законодател  ьство м .
3.3.2. При неиспользовании пом ещ ения  (ий) в М ногоквартирн ом  дом е со общ ать  У п равл я ю щ ей  организации  свои контактные 
телефоны  и адреса для связи, а такж е телеф оны  и адреса  лиц, которые могут  о бесценить  доступ  к помещ ениям  С обственника  
при его отсутствии  в городе более 24 часов.
3.3.3. С о блю дать  сл ед у ю щ и е  требования:
а) не производить перенос инж енерн ы х сетей;
б) не устанавливать , не подклю чать  и не использовать  электробы товы е приборы и м аш ины  м ощ ностью , превы ш аю щ ей  
технологические  возмож ности  внутри дом овой  электрической  сети, доп о л н ител ьн ы е  секции  приборов отопления;
в) не осущ ествлять  монтаж  и д ем о н та ж  индивидуальны х (квартирн ы х) п риборов  учета ресурсов, т.е. не нарушать 
устан овлен ны й  в дом е порядок распределения  потребленны х к ом м ун альны х  ресурсов , приходящ ихся  на помещ ение 
С обственника ,  и их оплаты , без согласования  с У п р авл яю щ ей  организацией;
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в) дисп етчер и зац ию  лиф тов ,  обсл у ж иван ие  л иф то вого  оборудования  (при ^ал и чи и  л и ф т о в о го  оборудования);

г) санитарное содер ж ан ие  мест  общ его  пользования и п ридомовой  территории  дома;

д) освещ ение  мест  общ его  пользования  и подачу электроэнергии  на си ловы е установки;

е) о бслуж ивание  в одоп роводны х, канализационны х, тепловы х, электри чески х  сетей, вентиляционны х каналов (при 

обеспечении  н еобходимого  до сту п а  в помещ ения  квартир), кровли дом а  до  границы эксп луатаци он ной  ответственности. 
Граница эксплуатационной  ответственности  У п равляю щ ей  организации  устанавливается  в соответствии  с требованиями 
дей ству ю щ его  законодательства  РФ.

3.1.3. П редоставлять  к о м м ун ал ьны е  услуги  С обственн и ку  п омещ ений  в М н огоквартирн ом  дом е в соответствии  с 
о бязательны м и требован иям и , у стан о вл ен ны м и  П равилами предоставления к ом м ун альны х услуг  собственникам  и 
пользователям п омещ ений  в м ногоквар тир н ы х  дом ах  и ж илы х домов, у тверж д ен н ы м и  П остановлением  П равительства 
Российской  Ф едерации  от 06.05.2011 № 35 4 ,  надлеж ащ его  качества согласно  П ер ечн ю  п редоставляемы х У правляю щ ей  
компанией  коммунальны х услуг  и в н еобходимом объеме, безопасны е для ж изни , здоровья  потребителей  и не причиняю щ ие 
вреда их имущ еству, в том числе:
а) холодное водоснабж ение;
б) горячее водоснабж ение;
в) водоотведение;
г) электроснабж ение;
д) отопление;
е) сбор, вывоз, утилизация Т Б О  М К Д  (либо сбор, транспортировка,  утилизация  Т К О  МКД).
3.1.4. И нф орм и ровать  С обственн и ка  о заклю чени и  указан ны х в п. 3.1.3 настоящ его  Д о го во ра  договоров  и порядке оплаты 
услуг.
3.1.5. О т своего имени и за свой счет зак л ю ч ить  с ресу рсо сн абж аю щ и м и  О рганизациями договоры  в с о о т в е т с г  с 
федеральн ы м и  н о рм ативн ы м и  правовы ми актами  на снабж ение  к ом м ун ал ьны м и  ресурсам и  и прием сточныхУ^к/д, 
обесп еч иваю щ и е  п редоставление  к ом м ун альны х  услуг  С обственн и ку  в о бъем ах  и с качеством, предусмотренными 
настоящ им Д оговором . В случае принятия общ им  собранием  С обственн и ков  п ом ещ ен ий  в м н огоквартирном  доме реш ение о 
заклю чени и  ими н епосредствен ны х договор ов  с ресурсосн абж аю щ и м и  органи зац иям и  -  своеврем ен н о  уведомить  о таком 
реш ении  ресур сосн абж аю щ и е  организации  и предпринять  все необходим ы е действия по расторж ени ю  ранее заклю ченны х 
договоров  на поставку ресурсов.
Заклю чить  энергосервисны е договоры  с р есу рсо сн абж аю щ и м и  о рганизациям и  л й б о  учесть  полож ения законодательства  об 
энергосбереж ении  и о повы ш ен ии  энергетической  эф ф ективности  в договорах  на сн абж ени е  ком м унальны м и ресурсами с 
учетом  положений закон одательства  об эн ергосбереж ен ии  и о повы ш ении  энергетической  эфф ективности .
3.1.6. П роводить и/или обесп ечивать  проведение мероприятий  по энергосбереж ен ию  и п о вы ш ен ию  энергетической  
эф ф ективности  М н о гоквартирн ого  дома, о п р еделен ны х энергосервисны м и Договорами (условиями  энергосервисного  
договора, вклю ченны ми в договоры  купли-продаж и, поставки, передачи энергети ческих  ресурсов  (за исклю чением 
природного  газа) и реш ен иям и  о бщ их  собраний  собственников  помещ ений в этом доме.
3.1.7. П риним ать  от  С о бственн и ка  плату за содерж ан ие  и рем онт  о бщ его  и мущ ества , ком м ун альны е и другие услуги 
согласно  п латеж ному докум енту ,  п редоставлен н ом у  расчетно-кассовы м центром.
3.1.8. Т ребовать  от  С о бственн и ка  в случае  установления  им платы наниматели? (арендатору) меньш е, чем размер платы, 
устан овлен ной  настоящ им Д оговором , доплаты  С обственн и ком  оставш ейся части в согласован ном  порядке.
3.1.9. Т ребовать  внесения платы от  С обственн и ка  в случае  непоступления платы от нанимателя  и/или арендатора (п. 3.1.8) 
настоящ его  Д оговора  в устан овл ен ны е  законодательством  и настоящ им Д ого вор ом  сроки  с учетом  применения п. п. 4.6. 4.7 
настоящ его  Договора.
3.1.10. Заклю чить  договоры  с соо тве тств ую щ и м и  государственны м и структурам и  для возм ещ ения  разницы в оплате уСЛуг 
(работ) по настоящ ем у Договору , в том числе ком м ун альны х  услуг  для С о бственн и ка  - гражданина, плата которого 
законодательно  устан овлен а  ниже платы по настоящ ем у Д оговору  в порядке, устан овлен ном  законодательством.
3.1.11. О беспечить  круглосуточное  ав арий но-ди спетч ерское  обсл уж иван ие  М н огоквар тир н ого  дом а и уведомить 
С обственн и ка  о номерах телеф он ов  авар ий ны х  и диспетчерских  служб, устр ан ять  аварии, а такж е выполнять заявки 
С обственн и ка  в сроки, устан о вл ен ны е  закон одательством  и настоящим Договором,.
3.1 .12. О беспечить  вы полнение  работ  по устран ен и ю  причин аварий ны х ситуаций, приводящ их к угрозе ж изни, здоровью  
граждан, а также к порче их имущ ества , таких как залив, засор стояка канализации, остановка  лиф тов , отклю чение 
электричества  и других, подл еж ащ их  экстрен н ом у  устран ени ю  в течение  30 ^ и н у т  с м ом ента  поступления заявки по 
телефону.
3.1.13. Х ранить  и ак туализи ровать  д о к у м ен тац и ю  (базы данных), получен ную  от (отравлявшей ранее организации, вносить в 
тех н ич еску ю  д о к ум ен тац и ю  изменения, о траж аю щ и е  состояние  дома, в соответствии  с результатами  проводимы х осмотров. 
По требован ию  С обственн и ка  зн ако м ить  его с содерж анием  указанны х докум ен тов ,  в том числе и путем уведомлений  
С обственн и ков  м н огоквартирн ого  дом а  на устан овлен ны х законом инф о рм ац ио н н ы х  стендах.
3.1.14. О рганизовать  и вести прием С обственн и ков  по вопросам, касаю щ имся дан н о го  Договора ,  в следую щ ем порядке:
- в случае  поступления ж ало б  и претензий , связан н ы х с неисполнением  или н енадлеж ащ и м  исполнением  условий настоящего 
Д оговора, У правляю щ ая  о рганизация  в устан овл ен ны й  законодательством  срок  обязана  р ассм отреть  ж алобу или претензию
и п р оин ф орм ировать  С обственн и ка  о результатах  рассмотрения  ж алобы  или претензии. П ри отказе  в их удовлетворении 

У правляю щ ая  организация обязана  указать  причины отказа;
- в случае  поступления иных обр ащ ени й  У пр авл яю щ ая  организация в устан о вл ен н ы й  законодательством  срок  обязана 
рассмотреть  о бращ ение  и п р ои н ф ор м и ро в ать  С обственн и ка  о результатах рассм отрен ия  обращ ения;
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